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• חיסכון בזמן ובמשאבים תפעוליים

• שיפור במדדי השירות ללקוחות

את  בחנו  שכבר  ואינשורטק  פינטק  חברות 
ירידה  על  מדווחות  זה  מסוג  מערכות  שילוב 
 ,onboarding-ה בדיקות  בזמן  דרמטית 
גידול  ועל  הלקוחות  תיק  באיכות  שיפור  על 

ברווחיות נטו.

מחזקת  המערכת  הכלכלי,  ליתרון  מעבר 
ורגולטורים,  משקיעים  מול  האמון  את 
כגופים  בה  המשתמשים  את  וממצבת 
אחראיים וחדשניים שמנהלים סיכונים באופן 

פרואקטיבי.

הרבה מעבר לעולמות 
הפיננסיים

לפתרונות מסוג זה יישומים רחבים בהרבה:

הדיור להשכרה, לדוגמה, בעלי נכסים  בשוק 
וחברות ניהול יכולים לבדוק אמינות של שוכר 
אי- או  נזקים  של  מקרים  ולמנוע  דקות  תוך 

תשלום.

גם חברות שירותים, פלטפורמות תעסוקה או 
גופי מימון קטנים מתחילים להבין, שהיכולת 
עסקי  נכס  היא  באמת  עובדים  מי  עם  לדעת 

לכל דבר.

לדעת - זה לנהל סיכונים נכון
העולם העסקי של 2025 מתבסס על שקיפות, 

מהירות ואמון.

את  להפוך  מצליחה  המתקדמת  הטכנולוגיה 
פשוט,  לתהליך  והבקרה  החקירה  עולמות 
נגיש וברור, שמחזק את ההחלטות העסקיות 

ומגן על ארגונים מהפתעות יקרות.

היא  אמינות  שבו  בעולם  דבר,  של  בסופו  כי 
באמת  לדעת  היכולת  ביותר,  החזק  המטבע 
היתרון  היא  עסקה,  עושה  אתה  מי  עם 

התחרותי של המחר.

Truvify הכותבת הינה מנכ"ל

בעידן של סיכונים חבויים – 
הטכנולוגיה משנה את 

כללי המשחק
בלחיצת  נחתמות  עסקאות  שבו  בעולם 
השני  בצד  עומד  מי  לדעת  האחריות  כפתור, 
סיכונים.  מניהול  נפרד  בלתי  לחלק  הפכה 
רקע  ובדיקות  מתקדמות  טכנולוגיות  שילוב 
גבולות  את  מחדש  מגדיר  מדויקות  תובנות  עם 
הביטחון בעולמות הביטוח, ההשקעות והפינטק.

בלחיצה   - עובד  אתה  מי  עם  לדעת  היכולת 
ניהול  כלי  היא  מותרות.  אינה  כבר   - אחת 

סיכונים עסקי מהמעלה הראשונה.

השוק הפיננסי בעידן
של חוסר ודאות

האחרונות  השנים  של  הפיננסית  המערכת 
הונאות,  אי-ודאות:  רוויית  בסביבה  פועלת 
רגולטורית  וחשיפה  זהויות  זיופי  הון,  הלבנת 
וכל  שותפות  כל  עסקה,  כל  וגוברת.  הולכת 
לקוח חדש עלולים להסתיר מאחוריהם סיכון 

אמיתי.

אני  מי  "עם  הפשוטה  השאלה  כזה,  בעולם 
אחריות  של  לשאלה  הופכת  עסקה?"  עושה 

עסקית - לא של נימוס.

אישית,  בהיכרות  להסתפק  היה  ניתן  בעבר 
'הכר  תקנות  כיום,  בטן.  תחושת  או  המלצות 
בנושאי  הציות  וכללי   ,KYC  - הלקוח'  את 
הלבנת הון - AML, מחייבות גופים פיננסיים, 
ומנהלי  אופיס  פמילי  יועצים,  ביטוח,  סוכני 
גם כשמדובר  השקעות לבצע בדיקות עומק, 

בעסקאות שגרתיות.

הבעיה? תהליכי הבדיקה הישנים היו איטיים, 
יקרים ומסורבלים. השוק צמא לפתרון מהיר, 

מדויק וקל להטמעה.

הכל-כך  האמרה  את  להזכיר  יהיה  נכון  וכאן 
נכונה ומתבקשת של מייקל בלומברג: 

"In God we trust. Everyone else, 
bring data".

תובנות מחקריות: ערך 
המידע בעולם הפיננסים

שגופים  כך  על  מצביע  מקינזי  של  מחקר 

ניהול  אסטרטגיות  שמטמיעים  פיננסיים 
בטכנולוגיה,  ומשולבות  פרואקטיביות  סיכונים 
מצליחים לצמצם סיכונים רגולטוריים וכלכליים 

באופן משמעותי.

ניהול  בקרות  שילוב  כי  מדגישה  החברה 
הקיימים,  העבודה  תהליכי  בתוך  סיכונים 
במקום להפריד את הבדיקות כפעולה נפרדת, 
מדויקת  מהירה,  החלטות  קבלת  מאפשר 
וחלקה, תוך שמירה על חוויית לקוח מיטבית.

אימוץ  הקרוב  בעשור  כי  צופה  גם  מקינזי 
סיכונים  לניהול  אינטגרטיביים  פתרונות 
חברות  עבור  אסטרטגי  לסטנדרט  יהפוך 
לנטר  יכולת  שכן  ופינטק,  השקעות  ביטוח, 
לנכס עסקי  בזמן אמת הופכת  ולזהות סיכון 

מהותי.

כשהבדיקה הופכת לחלק 
Workflow-אינטגרלי מה

בחדשנות  חכם  שימוש  לתמונה  נכנס  כאן 
הסיכונים  ניהול  תחום  בחזית  הפועלת 
ומביאה לעולם הפיננסים והביטוח טכנולוגיה 
מתקדמת שמאפשרת לדעת, בלחיצת כפתור, 

עם מי עושים עסקה.

ממערכת  ליהנות  יכולים  המפוקחים  הגופים 
מכונה  למידת  מלאכותית,  בינה  שמשלבת 
ורשמיים,  גלויים  מידע  מקורות  והצלבת 
על  מדויקת  תמונה  שניות  בתוך  להפיק  כדי 
ההסתבכויות הפליליות, הכלכליות והעסקיות 

של אדם.

תובנות  של  ואינטגרטיבית  חלקה  הטמעה 
הופכת לחלק טבעי מתהליך העבודה הקיים, 
אנליסטים  של  ידנית  פרך  עבודת  ומייתרת 
להגיע  מנת  על  התבן  מן  המוץ  את  שבררו 

לשלב המקצועי של ניתוח הסיכונים.

ערך עסקי מוחשי: פחות 
סיכונים, יותר רווחיות

הטמעת בדיקות רקע חכמות בתהליכי קבלת 
ההחלטות מייצרת ערך ישיר:

 Loss Ratio הורדת •

)Default( צמצום שיעורי חדלות פירעון •

• שיפור ROI של מוצרי ביטוח, אשראי והשקעה

      עו"ד ריטה בעל-טכסא     

מידע הוא הביטוח החדש: כך טכנולוגיה 
חכמה מצמצמת סיכון ומגדילה רווחיות

המרוץ לחדשנות


